Wymiana telefonu a pushTAN

Masz nowego smartfona?

Prosimy o wprowadzenie nastepujacych zmian, aby méc nadal korzystac z aplikacji
pushTAN na nowym smartfonie, poniewaz dziatanie aplikacji jest zwigzane z danym

urzadzeniem.

Krok 1:

Pobierz aplikacje Sparkasse pushTAN na nowy telefon i otwdrz ja. Nastepnie
skonfiguruj aplikacje, klikajac przycisk , Jetzt einrichten” (Skonfiguruj teraz). Was méchten Sie machen?
Nastepnie kliknij ,Weiter” (Dalej). e 5

Wybierz ,Registrierungsdaten anfordern” (Popro$ o dane podane podczas rejestracji).

Pojawia sie pytanie: ,Diirfen wir Ihnen Mitteilungen schicken?” (Czy mozemy
wysytac¢ Ci powiadomienia?) Prosimy wybra¢ opcje , Mitteilungen erlauben” (Wilacz
powiadomienia), co pozwoli nam na wysytanie Ci kodéw TAN za pomocg powiadomien push.

Ustaw hasto dla aplikacji pushTAN (min. 8 znakéw: cyfry, litery i znaki specjalne)
i powtérz wprowadzone hasto. Kliknij ,,Passwort bestdtigen” (Potwierdz hasto). )

Nastepnie, jesli sobie tego zyczysz, mozesz aktywowac w aplikacji opcje face ID lub

touch ID. e
Wskazéwka: Po dotknieciu symbolu oka wyswietla sie wprowadzone hasto.

Legen Sie ein pushTAN-Passwort fest

@

Krok 2:
Wybierz swéj oddziat Sparkasse. W tym celu w pasku wyszukiwania wpisz ,,Duisburg”.
Wybierz ,Sparkasse Duisburg” i kliknij ,,Weiter” (Dalej).

Krok 3:

Potwierdz swoja tozsamos¢ za pomoca danych uzywanych w bankowosci elektronicznej: Anmeldename
(login) i Online-Banking-PIN (PIN do bankowosci elektronicznej) Nastepnie kliknij ,Identitdt bestatigen”
(Potwierdz tozsamosc).

W dalszej kolejnosci musisz odpowiedzie¢ jeszcze na pytania zwigzane

zbezpieczenstwem:

— Jaka jest data Twoich urodzin? Wybierz dzien, miesiac i rok urodzenia.
— Jak brzmi numer Twojej karty w Sparkasse (chodzi o karte debetowa)?
Wprowadz numer karty i kliknij ,,Weiter” (Dalej).

Krok 4:
(Jezeli masz nowy numer telefonu, prosimy o kontakt ze swoim doradca.)

X

Popro$ o wiadomos¢ SMS, aby aktywowa¢ powigzanie urzadzenia. Prosimy klikna¢
»SMS anfordern” (Popros o SMS). Otrzymasz informacje, ze za chwile dotrze do Ciebie

od nas wiadomos¢ SMS. Versintmg 20 ithiaren
(Jezeli nacisniesz ,,QR-Code per Brief anfordern” (Popro$ o przestanie kodu QR listem), w ciggu kilku dni

otrzymasz od nas poczta list potrzebny do rejestracji. Tutaj zeskanuj kod aktywacyjny QR.)

Nastepnie przejdz do wiadomosci SMS i kliknij podany link. Nastapi automatyczne
przekierowanie do aplikacji pushTAN, a powigzanie urzadzenia zostanie aktywowane.
Twoja aplikacja pushTAN jest aktywna i mozesz korzystac z niej tak, jak dotychczas.

Zyczymy wielu mitych chwil znaszym wygodnym systemem bankowosci
e]ektronicznej! QR-Code per Brief anfordern

Sparkasse Duisburg

Weitere hilfreiche Ubersetzungen gibt’s hier:
sparkasse-duisburg.de/translation-service




